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李在明推进上任后最大规模内阁改组英国广告巨头WPP再裁1000人
Focus

聚焦
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韩国李在明政府正在推进新一轮内阁人事

调整。当地时间8月30日，韩国总统秘书室长姜

勋植宣布，李在明总统当天提名包括财政经济

部、国防部、法务部、国土交通部、中小风险企业

部、性别平等家庭部等在内的6个部门长官候选

人，同时调整总统府部分高级官员职务。

除了提名内阁长官，韩国总统府还进行了

多项人事安排。祖国革新党议员李海珉获任青

瓦台人工智能（AI）未来企划首秘，前AI未来企

划首秘河丁友转任国家人工智能战略委员会副

委员长。对于委员会今后的运作方向，他提出三

项重点任务：一是凝聚国家层面的资源与能力，

向“AI三强”目标发起冲刺；二是推动AI在产

业、公共领域和国民生活中的全面转型；三是实

现让全体国民共享AI红利的“全民AI”。

据外媒报道，韩国政府已经计划向全体国

民提供免费生成式AI服务，帮助民众处理预约

医疗、寻找住房、办理税务等日常事务。韩国政

府的“All for AI”计划将于9月开启Beta测试，

并计划今年晚些时候扩大覆盖人口。

就在政府密集调整人事之际，李在明的施

政支持率也面临压力。

韩国民调机构Realmeter 8月31日公布的

最新调查显示，李在明的施政好评率已降至

38.9%，较前一周下降1.3个百分点。这也是李在

明自就任以来施政好评率首次跌破40%。

同期，施政差评率升至58.7%，较前一周上

升1.8个百分点，并连续五周在统计误差范围之

外高于好评率。

Realmeter分析称，近期韩国国内围绕房

地产税新规、最高法院大法官候选人任命、济州

女性失踪案以及执政阵营内部矛盾等问题出现

负面舆情，对李在明的施政评价形成拖累。

其中，房地产相关政策尤其值得关注。房

地产市场不仅关系韩国居民财富和家庭资产，

也一直是韩国政府面临的高度敏感的经济与

社会议题。此次洪知鲜被提名为国土交通部长

官，也使住房供应政策成为市场观察李在明政

府后续经济政策的重要窗口。
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1日，韩国首尔，总统李在明在青瓦台举行的国务会议上发言。视觉中国/图

这已是WPP在年内的第二轮较大

规模人员优化。根据此前发布的2026

年中期财报，今年上半年WPP已累计

减少1267名员工，减幅达1.3%，截至6

月底全球员工总数降至97388人。若加

上此次至多1000人的裁员，全年减员

规模将超过2200人，占年初员工总数

的比例约2.3%。

从岗位分布来看，本轮裁员覆盖

媒体策划与采买、基础内容制作、常规

数据分析、流程运营等多个领域，这些

岗位的共同特征是工作内容标准化程

度高、重复性强。

WPP旗下拥有奥美（Ogilvy）、

VML、智威汤逊（JWT）等顶级创意网

络，服务世界五百强及大型跨国集团。

2025年底，WPP开启战略转型，正式

推出“Elevate28”三年转型计划，核心

目标是将公司从传统的多元化控股公

司模式，重塑为一家整合型的科技驱

动营销服务集团。

按照规划，WPP将原有数十家子

品牌整合为媒体、创意、制作、企业解

决方案四大业务单元，同时以WPP

Open智能平台作为底层技术支撑，

打通各业务线的数据与工作流。为支

撑这一转型，公司计划到2028年实

现总计5亿英镑的年度成本节约，对

应的重组总成本约4亿英镑，分两年

逐步投入。

这场深度重组的背后，是WPP近

年面临的业绩压力与行业挑战。财报

数据显示，2025年WPP全年总营收为

135.5亿英镑，内生营收出现下滑，同

时流失了玛氏、可口可乐、贝宝等多家

重要客户。

受业绩与市值持续走低影响，

2025年12月WPP被正式移出富时100

指数，结束了近30年的成份股身份，其

市值较2016年峰值已缩水超八成。

目前，AI技术已深度渗透到WPP

业务的全链路。公司旗下WPP Open

平台集成了生成式AI、智能投流、数

据归因等多项能力，已有接近90%的

一线客户服务员工日常使用该平台

开展工作。

在媒体业务端，AI可自动完成广

告活动搭建、流量分发优化、实时效果

调优与数据报告生成，替代了大量传统

媒体执行岗位的工作；在创意业务端，

AI可快速完成多版本内容生成、本地化

适配、素材迭代，大幅缩短生产周期；在

运营端，智能流程机器人可处理大量财

务、采购、人事等后台事务。根据公司内

部测算，AI工具的应用可使单项任务的

执行效率提升40%至70%。

事实上，用AI技术替代重复性岗

位，已是全球广告行业的普遍趋势。数

据显示，目前全球87%的广告代理公

司已在使用或测试AI工具，其中79%

计划在未来一年增加AI相关投入；在

已部署AI的企业中，95%实现了明显

的时间与成本节约，92%认为AI提升

了整体服务质量。

与早期将AI视为辅助工具不同，

当前广告行业正进入AI原生运营阶

段，AI贯穿了营销的全流程。

Forrester发布的最新报告显示，

2026年头部广告主预计将削减约

30%的传统展示广告预算，预算流向

更强调效果的AI驱动营销、内容营

销与商业营销。这直接倒逼广告公司

开始调整人员结构，尤其是基础执行

岗持续收缩，而兼具策略思维、创意

能力与技术素养的复合型人才需求

持续上升。

但AI也并非万能，目前由AI生成

的内容在品牌调性匹配、数据隐私合

规、创意版权等方面面临的问题，仍是

行业尚未完全解决的共性难题。

不光是WPP，阳狮、宏盟等广告巨

头同样在加速AI布局，纷纷推出自有

智能平台与解决方案，广告行业的竞

争正从传统的创意比拼、客户资源争

夺，延伸到技术能力与数据能力的综

合较量。

有分析指出，人工智能重构广告

业已经是不争的事实，但它不会完全

取代广告人，只会重塑每个岗位的工

作内容与价值标准。那些重复、标准化

的执行工作会逐步被机器承接，而人

的价值将更多体现在策略判断、创意

洞察、品牌理解与复杂问题解决上。
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9月1日，英国广告巨头WPP宣布将在全球范围内再裁员至

多1000人。此次裁员主要集中在可被AI工具替代的标准化执行类

岗位，相关成本节约将全部用于AI技术研发、自有平台建设与剩

余员工的技能升级。

库克退至幕后

9月1日，库克正式卸任苹果CEO。库克在

社交平台发文称：“在担任Apple CEO的最

后一天，向Apple社区送上满满的爱。明天我

的头衔会变，但我对Apple社区的热爱永远

不会改变。感谢你们一直以来成为我灵感的

源泉。我感激不尽，期待新的篇章！”

从2011年接任至今，库克已经执掌苹果

公司15年，在其领导下，苹果推出了Apple

Watch与AirPods两大全新产品类别，并大

幅扩展了iPhone、iPad及Mac产品线，将苹果

从一家以计算机和智能手机见长的硬件公

司，逐步转型为横跨硬件、软件与服务的生态

系统巨头。

如果只看数字，库克的成绩几乎没有争

议。库克从乔布斯手中接棒时，苹果市值约

3500亿美元，如今突破4万亿美元，年营收从

1080亿美元增长至4160亿美元。库克任期内

苹果股价累计涨幅超2200%，成为全球首家

市值突破1万亿、2万亿、3万亿美元的企业。

在知名经济学家盘和林看来，库克在这

15年里改造了苹果供应链，让苹果手机拥有

全世界最高的产品毛利，将苹果手机的低价

值代工等业务分出去，而留下了最有利润的

部分。同时库克还丰富了苹果的硬件生态。

“如果说乔布斯的iPhone是完成了0—1，库

克时代的Watch和AirPods，则是iPhone生

态的延续，是1—N。”

接下来，苹果公司将于9月9日举行新品

发布会，预计将推出其首款折叠屏iPhone

Ultra、iPhone 18 Pro系列等产品。业内预计，

这场发布会可能成为特努斯作为公司首席执

行官的首次重要公开亮相。

特努斯其人

现年51岁的特努斯1997年从宾夕法尼亚

大学毕业后，在一家虚拟现实初创公司设计

耳机和其他产品。2001年，26岁的特努斯加

入苹果公司，最初加入的是Mac显示器硬件

工程团队，3年后晋升为经理。2013年，38岁

的特努斯就已经成为苹果硬件工程副总裁，

2021年成为硬件工程高级副总裁。

在苹果公司工作的25年里，他几乎完整

经历了从乔布斯时代到库克时代的苹果硬件

设备发展史，他负责开发的设备贡献了苹果

公司约80%的营收。他曾参与推出多条新产

品线，包括iPad和AirPods，以及iPhone、

Mac和Apple Watch的多代产品。

他一直是这些变革的代表人物，包括

2025年年底推出的苹果“轻薄”iPhone Air，

以及苹果进军平价笔记本电脑领域的Mac-

Book Neo。据英国《金融时报》此前报道，在

特努斯主管硬件期间，苹果尝试推出新设备，

以拓展iPhone以外的产品线，同时推出的机

型也打破了其典型的年度周期。

上述报道称，并非所有产品都取得了巨

大的成功。iPhone Air是iPhone多年来设计

上最大的一次革新，但其市场表现却相对惨

淡。同样由特努斯负责监管的Vision Pro耳

机也销量不佳。

综合外媒报道，与特努斯共事过的人形容

他稳健、可靠，并且高度专注于产品。他不是那

种宏大的AI愿景家，而是一个实干家，一个懂

得如何把硬件推出来并且非常果断的人。

在硬件部门一路攀升的经历，也让特努

斯对极致的硬件工艺设计非常迷恋，可以说

是“产品完美主义者”。特努斯在宾夕法尼亚

大学2024年毕业典礼上发表演讲时，讲述了

自己职业生涯早期的一个深夜，他曾与供应

商争论显示器背面螺丝的凹槽数没有达到要

求。虽然消费者几乎不可能注意到这颗螺丝，

但特努斯注意到它有35个凹槽，而不是苹果

公司规定的25个，“既然要花那么多时间做一

件事，就应该全力以赴”。

库克在两年前就开始认真考虑将他作为

继任者。在决定公开后的一场全员大会上，库

克对员工说：“在这个星球上，我最信任能把苹

果带向未来的人就是约翰。他是个‘电梯式’的

人——他既能从3万英尺高空拥有清晰的视

野，也能深入地下，深究问题的精确细节。”

AI挑战

当库克接替乔布斯时，市场一直担忧，如

果苹果无法推出一款足以与iPhone匹敌的爆

款产品，公司将会停滞不前。不过，眼下，摆在

特努斯面前的第一道难题或许是如何带领苹

果在AI领域获胜。毕竟苹果在AI这件事上，

已经落后了不止一个身位。

2022年底ChatGPT引爆生成式AI热潮

后，苹果也搞了大语言模型、做了高调招聘、

找过收购标的。但第一版Apple Intelli-

gence就摔了跟头，始终也没能完成任何有

分量的AI初创企业收购。库克撤掉了AI负责

人，把Siri的管辖权交给了软件工程负责人和

Vision Pro的创造者。

科技评论家们普遍分析认为，苹果目前

最大的战略短板不是已经在行业内达到顶尖

水平的硬件制造，而是AI竞争落后于谷歌、

OpenAI、Anthropic等公司。《经济学人》的

评 价 很 直 接 ：苹 果 寄 予 厚 望 的“Apple

Intelligence”自两年前亮相以来一直是个败

笔。Siri并没有被AI改造成人们期待的样子。

而特努斯继承的最大资产则是丰富的现

金流所带来的自由选择权。据Visible Alpha

调查的分析师预测，苹果公司在2027年将产

生1560亿美元的自由现金流，特努斯可以将

其再投资于产品设计、收购或制造工艺改进。

对于苹果如何发展AI，特努斯目前所透

露出的倾向，也具有典型的实用主义工程师

思维，他认为，只有当AI真正改善硬件产品时

才使用它，而不是为了AI而AI。他近期在接

受媒体采访时直言：“我们从不考虑如何直接

向用户交付技术，我们始终思考的是如何利

用技术来打造出色的产品。”

在盘和林看来，如今苹果交给了特努斯，

而特努斯面临多个大难题：一方面，苹果创新

乏力，在消费电子领域的话语权越来越弱；另

一方面，苹果生态地位正在被松动，各国纷纷

对苹果税说不，苹果生态既要面对跨国诉讼，

也要面对用户流失。特努斯能做的，是用渐进

式的创新来让苹果看上去像一家科技公司，

而不是消费公司。

北京商报记者赵天舒

把苹果市值拉升15倍、年营收推

上4160亿美元的巅峰之后，库克选在

秋季新品发布会前夕、也是整个财年

即将收官的关键节点，正式交出了

CEO之棒。当地时间9月1日，51岁的硬

件掌门人约翰·特努斯正式走马上任。

库克则退至幕后担任执行董事长。对

于这位产品工程师出身的新CEO，他

最大的挑战是如何带领已经在产品硬

件设备上走到极致、拥有庞大现金流

的苹果，走出一条AI时代的新道路。

库克从乔布斯手中接棒时，苹果市值约3500亿美元，如今突破4万亿美元
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库克任期内

苹果股价累计涨幅

超2200%


