
T34 2026/8/18
北京商报
BEIJING BUSINESS TODAY

在新华嘉悦·北京莲花池公寓，传统的健
康监测方式——定时巡房、纸质健康档案、长
者主动按铃求助——正在被一套看不见的系
统所替代。

北京商报记者走进这栋位于北京西三环
莲花池公园西侧的建筑里，发现毫米波雷达
被安装在房间天花板或墙壁高处，像一双看
不见的眼睛。不过，它不拍摄画面，不侵犯隐
私，只是持续发射电磁波，捕捉人体反射的信
号——呼吸的频率、心跳的节奏、身体的姿
态。所有数据实时传输到后台的智慧化管理
平台，医护人员可以在系统上随时查看每一
位老人的健康状况。

此前，公寓的毫米波雷达监测系统捕捉
到在住长者陈奶奶连续三天未按时起床的异
常行为模式，将一次可能引发严重后果的健
康风险消弭于萌芽。

88岁的张爷爷是另一个案例。某个深夜，智

能床垫监测到他的心率和呼吸频率出现了短暂
异常波动。数据同步推送到护理站终端，值班医
生没有等到第二天，当即上门检查。血压、心电图
一一做完，后期为其调整了血压药物。

多位在住长者对这些“看不见的监测”感
受颇深。有老人坦言，起初对头顶的雷达是有
顾虑的——“谁知道它在看什么？”但经历了
几次无感监测之后，他们逐渐放下了戒备。一
位高龄自理长者说：“不用戴任何东西，它也
能知道我有没有摔倒。心里踏实了，不用半夜
怕按不到呼叫器。”

除了健康监测，公寓还构建了一套智能安
全防护网。毫米波雷达实时感知老人的活动轨
迹和位置，一旦出现长时间静止或意外摔倒，
系统迅速报警。门窗感应器防止老人意外走
失，烟雾探测器在火灾初期即可发出预警。所
有安全信息通过智慧化管理平台整合分析，形
成了一张覆盖全楼层的“无死角”防护网。

智慧化管理平台则是整个系统的“大
脑”。它不只是收集数据，更在对数据进行深
度挖掘——老人的生活习惯是什么、健康趋
势如何、服务需求在哪。这些分析结果为管理
人员调配资源、优化服务提供了科学依据。

2024年起，公寓通过部署智慧康养管理
平台，在三个楼层先行试点。从试点到铺开，
公寓经历了一段“抵触—磨合—融合”的转型
期。有的护理员觉得新设备麻烦，有的老人对
头顶的雷达心存芥蒂。但随着时间的推移，当
预警一次次被验证、当风险一次次被提前化
解，质疑逐渐变成了信赖。

政策端的态度已经清晰——AI养老不是
“可选项”，而是“必答题”，类似的场景正越来越
多在养老机构里悄然发生。一个越来越清晰的
共识正在行业内部形成，养老行业“人力托底、
技术拓路”的新主线已经确立。但共识之下，尝
试的深浅、落地的快慢，却有一定的不同。

陈奶奶连续三天没按时起床。

这在过去，可能护理员巡房时仔细问询才会察觉，但毫米波雷达没有“等”。它捕捉到了异常——一位平时作息规律的老人，连

续三天的晨起时间偏离了惯常轨迹。系统自动触发预警，护理人员推门进去，发现陈奶奶血糖值已经低到了危险线。如果再晚一些

介入，风险系数将指数级攀升。

这是险资系养老社区新华嘉悦·北京莲花池公寓的寻常一刻。当AI从行业热词落地到养老服务的日常起居，毫米波雷达、智能

预警系统正在悄然重塑传统照护的形态。

放眼整个行业，AI养老已非少数先行者的实验。从智慧养老综合体的毫米波雷达跌倒检测系统，到AI康复治疗机器人，越来越

多机构开始尝试用技术填补人力缺口。当技术穿透养老服务的毛细血管，究竟能在多大程度上改写行业底层逻辑？无感监测与人文

尊严的平衡，又该如何在日常照护中精准落地？
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