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暑期亲子出境游需求集中爆发 部分航线机票开启涨价模式
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潮汐之困
峰谷失衡与资源错配

多家旅游平台的数据显示，今年端午及

暑期将迎来“新能源自驾爆发”。截至5月26

日，租车订单中的新能源车占比持续攀升，越

来越多的消费者选择以“低成本、高保障”的

电动自驾开启夏日旅程。

今年“五一”假期对端午假期具有借鉴意

义。数据显示，全国高速路网新能源车日均流

量约1540万辆，同比增长33%。集中出行让充

电资源瞬间承压，高峰排队超两小时、插队抢

桩频发、南北基建冷热不均等问题集中显现，

但节后车流回落，排队现象快速缓解，大量桩

位重新闲置。

今年“五一”假期期间，北京商报记者在

京港澳高速、京开高速等多个服务区走访发

现，充电紧张情况主要集中在4月30日和5月1

日。5月2日16时左右，廊坊市牛驼服务区（广

州方向）已无排队现象，不少充电桩处于空闲

状态。据工作人员介绍，该服务区充电高峰仅

集中在假期前两天，进入5月2日后充电桩整

体较为宽松。尽管节前该服务区新增了一批

第三方充电设施，高峰供给能力有所提升，但

“假日挤、平日闲”的潮汐特征依然突出。比亚

迪车主林先生坦言：“峰值补能压力巨大，但

后续几天明显好转。”

与“五一”假期首日的“一桩难求”形成鲜

明反差的是，北京周边多个服务区在非高峰

时段呈现出截然不同的景象。5月30日下午，

北京商报记者沿京港澳高速走访涿州、琉璃

河等服务区发现，多个桩位长时间无人使用，

部分快充桩甚至处于待机状态。据现场工作

人员透露，平日这些服务区的充电桩利用率

不足三成，每逢假期首日则迅速攀升至九成

以上，日均充电量可达平日的4—5倍。

据国家能源局数据，纳入国家充电设施

监测服务平台的5.76万个高速公路充电设

施，“五一”假期的充电次数是平日的2.34倍，

同比增长52.8%。

此外，区域分布不均则进一步加剧了体

验分化。据中国充电联盟数据，公共充电桩总

量前十位的省份多集中在南方及东部沿海，

北方整体布局偏少。多位北方车主反映，部分

高速沿线充电点位偏远，补能不便。

破局之策
多方协同与精准调度

面对潮汐式需求，北京商报记者在采访

时发现，车主、运营方与地方政府已形成多维

度的应对机制。

高峰拥堵下，越来越多的车主已形成理

性的补能策略：电量充至80%—90%即驶离、

错峰出行，或直接下高速就近补能。其中“弃

高速、下匝道”广受认可，多位新能源车主对

北京商报记者表示，通过导航提前规划，下高

速快速补能再返回，全程无拥堵，甚至实现

“假期充电零排队”。

一线运营方则采取主动分流+移动补能

的方式进行有效应对。一位京台高速的服务

区值班经理表示，遇到排队拥堵时，工作人员

会引导车辆前往5公里左右的收费站口充电

补能，节假日高速免费，分流后既能缩短等待

时间，也能减少抢桩引发的矛盾。

“一到假期，充电排队现象是有的，但服

务区会专门安排人员值守。”他举例称，例如

东区满负荷，工作人员会及时引导车辆去西

区充电。

国网山东电动汽车公司的做法则更具系

统性。该公司相关负责人介绍，在硬件端已

累计新增2400个充电终端，同时针对假期

出行高峰，在62个热门服务区安排专人值

守，并联合山东交通广播实时发布拥堵信

息，推出充电返券、发布高速充电出行指

南，引导车主错峰充电。此外，在9座热点充

电站部署移动式应急充电舱，可同时为54

辆车充电，在4座需求快速增长站点增设6

台可移动充电桩。

业内人士分析，固定充电桩受场地条件、

电网容量、建设规划等多重限制，无法快速扩

容适配节假日爆发式需求。而移动补能设备

部署便捷、响应快速、运维成本可控，高度适

配假期“短时高峰、局部拥堵”的场景特征，既

能高效补齐充电缺口，又能避免平日设备闲

置浪费。

此外，由于各平台充电的信息不对称，很

多车主对数据互通的呼声渐高。受访车主普

遍呼吁，应依托主流充电App上线线上取号

排队功能，实行按序充电。

中关村物联网产业联盟副秘书长袁帅建

议，依托国家级监测平台大数据建立跨省电

力负荷与交通流量联动预警机制，引导车主

提前补能或下高速充电，实现空间上的压力

平摊。

长远之道
从铺摊子到精运营

目前国内高速公路充电桩建设仍处于扩

张期。今年1月，交通运输部印发的《2026年高

速公路服务区提质升级行动方案》明确，今年

将新增超1万个电动汽车充电设施，其中大功

率充电设施占比超25%。

同时，新能源车保有量持续攀升。据中

国电动汽车百人会数据，今年新能源销量

有望达2000万辆，保有量占比将从去年底的

12%增至15%。到2030年，新能源车市占率将

达80%。

充电需求的长期增长趋势确定，但眼下

的结构性矛盾同样不容忽视。业内观点认为，

破解潮汐矛盾的核心在于盘活存量而非一味

增量。产业观察家李净认为，解决高速充电难

题不能只靠“建桩”，更要靠系统性治理，可推

广“群充群控”“轨道式充电桩”提升利用率，

在高速出入口3—5公里内加密快充站，利用

城镇闲置资源消解高峰压力。

中国企业资本联盟副理事长柏文喜则

表示，高速充电不宜做“按峰值配满”的冗

余投资，应通过技术提效、价格杠杆和数字

调度实现“削峰填谷”，从“铺摊子”转向

“精运营”。

不过，提前布局也面临现实风险。如果需

求在时间与空间上持续错位，大量充电桩将

长期露天闲置，易产生设备老化、技术落伍等

隐患，待新能源车渗透率达标后，存量设备或

将面临淘汰。

国内某品牌汽车销售商张先生表示，高

速充电桩提前布局属于产业必经阶段，但后

续建设可借鉴通信基站预留管线模式，前期

预留配电空间，后期按需迭代硬件，规避重复

建设。

针对即将到来的端午假期，上述国网山

东电动汽车公司相关负责人表示：“端午假

期服务区车流量虽高于平日，但整体充电

压力可控，企业将沿用成熟预案保障假期

平稳运行。”

产业观察家许意强认为，未来充电基础

设施需兼顾常态化服务能力与高峰期应急保

障能力，持续推进固定设施提质升级，扩大移

动智能补能模式应用场景，依托数字化、智能

化手段实现精准调度、动态配能，系统性破解

节假日充电排队、资源错配、区域不均、体验

分化等痛点。

“新能源充电的未来，不仅在于建多少

桩，更在于如何让每一度电、每一个桩、每

一条数据都在对的时间出现在对的地方。”

许意强表示。 北京商报记者 卓洋

纳入国家充电设施监测服务平台的

5.76万个高速公路充电设施

充电次数是平日的2.34倍

同比▲52.8%

今年“五一”假期

全国高速路网

新能源车日均流量

约1540万辆

同比▲33%

今年新能源销量有望达2000万辆

保有量占比将从去年底的12%增至15%

到2030年，新能源车市占率将达80%

随着端午假期与暑期临近，新能源自驾出行再迎高峰，高速充电“一桩难求”的场景将再度上演。北京商报记者调查发现，

高速充电正面临日益严重的“潮汐矛盾”：节假日集中爆发的充电需求与平峰期大量设施低效空转并存，峰谷间的巨大落差，

已成为高速充电网络的常态。如何平衡超前基建与高效运营、实现资源最优配置，成为行业亟须回答的考题。

新加坡、伦敦票价小幅上涨

“今年暑期去新加坡的机票怎么这么

贵？”近几日，白慧所在的北京一小学三年级

家长群里，家长们讨论起暑期出境游的机票

价格。

家长群里，有不少家长都在计划暑期带

孩子前往新加坡。白慧早在5月6日便购买了自

己和孩子暑期北京往返新加坡的直飞机票。她

向北京商报记者出示的购票截图显示，7月10

日去程、7月17日返程的新加坡航空航班“一大

一小”机票共花费5510元（含税，下同）。看到群

里家长的吐槽，白慧便在6月8日晚间重新查询

了同一往返航班的票价，发现“一大一小”机

票涨至6040元，涨幅在10%左右。

该往返航班单成人价格也出现上涨。白

慧4月28日查询的单成人价格为2723元。6月

9日，北京商报记者在携程旅行App看到，该

往返航班价格涨至3159元。航旅纵横大数据

显示，截至6月9日，7月中国境内飞新加坡的

机票预订量超7.5万张，同比增长约23%。

除新加坡外，7月中上旬北京飞往英国的

直飞机票也出现明显涨幅。以北京—伦敦单

程机票为例，5月16日北京商报记者搜索时看

到，7月14日的直飞航班最低票价均在7000

元以下；而6月8日，这几趟航班的票价全部出

现小幅涨价，最低票价均在7000元以上。

众信旅游集团媒介公关经理李梦然表

示，今年暑期，中国游客还是会优先选择安全

系数高、具有特色资源的目的地。对于亲子家

庭来说，新加坡今年新增的迪士尼探险号邮

轮是热门产品。此外，欧洲、澳新、北美、东南

亚四大目的地的表现十分亮眼。

暑期前两周出行集中

白慧和其他北京家长的默契不只体现在

目的地选择上。相比往年，今年北京家长不约

而同地将心仪的出游时间选在了暑期第一、

二周。

北京商报记者从北京朝阳区家长刘虹处

了解到，今年朝阳区小学六年级下学期的期

末考试建议时间为6月26日之前，比去年晚了

10天左右。因此，刘虹一家的暑期出游计划也

要根据学校的各项安排向后推迟。“根据今年

的情况来看，7月初出发还算比较早，非毕业

班的其他年级考试时间更晚，更稳妥的出游

时间是7月8日正式放假前后。”

同样的情况也在白慧所在的家长群上

演。白慧表示，今年北京多个区的小学期末考

试时间都比往年晚，因此趁刚考完试最早出

行的那批亲子家庭需要向后更改行程。同时，

不少家长还想把暑期后半程空出来给孩子报

夏令营或者兴趣班，也希望赶在假期前半程

带孩子出门。

“以往基本错开的两拨人今年正好‘撞

车’了。”白慧感叹道。

当出游需求集中爆发，机票价格自然水

涨船高。白慧、刘虹等家长的经历是今年暑期

亲子出境游的缩影。

去哪儿旅行数据显示，从暑假出行的人

群结构来看，在暑期国际机票预订人群中，亲

子客群占近四成。亲子家庭依旧撑起了暑期

出境游的半边天，“带娃看世界”是今年暑期

出境游的重要主题。

另据航旅纵横大数据，7月出入境航线的

机票预订量超342万张，同比增长约5%，中国

香港、韩国首尔、泰国曼谷、新加坡、英国伦

敦、中国澳门、俄罗斯莫斯科等为出境热门目

的地。

曼谷、首尔等机票仍可捡漏

面对亲子游传统热门目的地人多、价格

涨的情况，一些家长将目光转向新兴亲子

目的地。

北京商报记者从去哪儿旅行了解到，过

去主打“慢生活”“数字游民生活”的清迈，今

年成为亲子家庭扎堆的“流量黑马”。当地国

际学校寄宿英语营、大象营、英语骑马营、学

网球等新式夏令营项目热度飙升，受项目带

动，暑期飞往清迈的机票预订量同比增长5

倍，增幅位居全球热门城市第一。曼谷紧随其

后，机票预订量同比增长1.8倍。

从机票来看，7月中上旬北京飞往清迈、

曼谷、首尔的单程机票不升反降，性价比较

高。以北京—曼谷为例，5月16日携程旅行

App显示，7月15日价格最低的单程直飞航班

是东航的MU2071，票价为1375元；6月8日，

同一航班的票价降至1197元。7月15日另一

趟由泰国越捷航空承运的VZ3719航班降幅

更大，从1636元降至1006元，降幅达38.5%。

对于暑期机票价格的波动，航旅纵横行

业发展部总经理赵楠分析，曼谷、首尔等周边

短途目的地航线密集、航班投放较为充分，线

路票价相对平稳。受燃油附加费调整、航线供

给格局等因素影响，国际机票价格整体呈现

“长线走高、短线有支撑”的态势。

赵楠还提到，随着7月全国各地学校陆续

开启暑假，全民出行需求将迎来集中释放，受

供需关系影响，机票价格大概率会上浮。

在此趋势下，赵楠建议，近期有出行计

划的游客可以灵活利用端午小长假进行错

峰出行。此外，游客还可关注平台机票低价

榜单，还有针对首乘旅客、学生、教师、亲

子家庭等群体推出的专属购票活动，巧用

各类官方优惠活动降低出行成本，提升出

行性价比。

北京商报记者关子辰 牛清妍

距离暑期还有近一个月，出境亲子游目的地的机票开始悄然走高。6月9日，北京家长白

慧向北京商报记者反馈，她预订的暑期北京往返新加坡直飞“一大一小”机票，已从5500元

涨至6040元。除新加坡外，7月中上旬北京飞往伦敦的直飞机票也出现明显涨幅。多位家长

表示，北京各区小学期末考试时间晚于往年，原本趁早出行的家庭普遍推迟了计划。同时，也

有不少家庭希望将暑期后半段留作他用，导致出游需求高度集中在暑期第一、二周。面对因

需求爆发而高涨的票价，有家长将目光转向新兴亲子游目的地，泰国清迈因寄宿英语营、大

象营等项目颇受青睐。由于泰国、韩国等周边国家运力投放较为充分，部分航班票价不升反

降。随着7月临近，更多家庭陆续预订机酒行程，暑期机票价格波动仍在持续。


