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首个品牌体验中心在京落成，维京游轮持续加码中国市场

产业 IndustryIndustry
编辑卓洋 美编张彬 责校杨志强 电话：64101880 kuaijiaogao@163.com

北京商报2026.2.12

广告

在华运营十年后，维京游轮再次加码

中国市场，开设品牌体验中心，让更多华

北游客感受人文雅奢的品质游轮游产品。

近日，维京游轮宣布在中国开设首个品牌

体验中心，并已于北京正式启幕，瞄准北

京乃至华北地区消费者打造沉浸式体验。

入华十载，维京游轮已累计服务中国消费

者近10万人次，整体复购率超过15%，55

岁以上的高知银发客群成为其核心客源。

展望2026年，维京游轮将投入共5艘专为

中国市场定制的船舶，包括河轮与海轮，

并计划发布中文服务的北欧航线等新产

品。与此同时，维京游轮正积极布局出境

与入境“双向业务”，既展现中国银发旅行

者新貌，也致力于向国际游客讲述更丰富

的中国文化故事。

精准对接
京津冀客源

据介绍，维京游轮全新的品牌体验中心

坐落于北京二环核心地段（光华长安大厦2座

1层），将作为一个长期运营的线下品牌空间，

为北京乃至华北地区消费者打造沉浸式体验

游轮旅行文化、感受维京品牌理念、面对面了

解和咨询航线产品的门户。而这也正是维京

中国进一步完善“线上+线下”营销渠道的战

略性尝试。

谈及在北京启动品牌体验中心的考量，

维京游轮中国区产品开发兼品牌高级副总裁

陈炜芸分享道，北京是维京游轮在中国的第

二大客源城市。此外，维京精准洞察其核心客

群高知银发族的需求，该人群偏好面对面交

流，多渠道、全方位地了解产品细节。之前，维

京中国在北京只设立了销售办公室，并未有

可以举办活动的长期空间，该体验中心刚好

填补了这一渠道空白，旨在增强品牌与目标

客群的互动与沟通。

“今年，我们计划在北京体验中心举办约

400场线下分享及推介活动。”陈炜芸透露，消

费者可以通过“维京游轮”公众号了解活动信

息；同时，这个空间也可以让来洽谈的旅业伙

伴更直观地了解维京游轮的理念和产品。

陈炜芸也给出了维京游轮设立体验中心

的愿景，她称，该体验中心的位置临街，希望

可以成为北京消费者的“街坊”；同时，体验中

心内从北欧设计风格、柔和灯光，到设计灵感

来源于维京游轮的船上空间，均旨在打造维

京一直以来所强调的“家”的感觉，随时欢迎

消费者来“家里”做客。未来，待运营模式成

熟，维京中国也希望将品牌体验中心“复制”

到更多一二线城市，让消费者可以近距离感

受“维京之道”。

多个首发首创
整体复购率超15%

近年来，随着中国旅游消费持续升级，越

来越多的消费者，尤其是高知银发群体对于

节奏舒缓、体验深入的旅游愈发青睐，兼具文

化内涵与高品质的游轮游更是受到很多银发

族的喜爱。

虽然维京游轮进入中国市场已十年，并

深耕市场推出众多专为中国宾客打造的产

品，但陈炜芸坦言，维京游轮刚进入中国时，

推广游轮旅行模式面临不小挑战。当时，游轮

旅行在全球仍属相对小众的旅游方式，在国

内市场的认知度则更低。消费者普遍熟悉的

游轮，多是在国内母港运营的大型船只；而维

京游轮主打中小型游轮，侧重目的地深度体

验，而非依赖船上娱乐设施吸引客流。加之船

票定价偏高，品牌在进入初期不得不投入大

量资源进行市场沟通与消费认知培育。

“近年来，游轮旅游市场已经发生明显变

化。”陈炜芸进一步表示，尤其在北京、上海等

维京游轮深耕较久的城市，消费者对“飞到国

外坐游轮”的认知越来越深，对品牌也渐渐熟

悉，之前的认知正在快速改变。

2016年，维京游轮正式进入中国市场，推

出行业内首个全中文服务的欧洲内河游轮之

旅，为消费者带来兼具优雅舒适和文化深度

的欧洲旅行体验，助力中国出境游产品的高

质量供给。此后，维京中国持续优化欧洲河轮

产品及创新，推出“河轮+陆地游”航线等新体

验。2021年，维京更率先在中国市场带来中小

型豪华邮轮体验，以载客量千人以下的维京

海轮及中文服务带领中国游客探索国内及亚

洲沿海目的地的人文精彩。陈炜芸透露了一

组数据：截至目前，维京游轮已服务中国消费

者近10万人次，整体复购率超过15%，同时，

单个客人复购频次达到3、4次的现象也较为

普遍。

从重点客源地来看，陈炜芸分析称，除了

北京、上海、广州、深圳等一线城市核心市场

之外，成都、杭州、南京、武汉等新一线及二线

城市展现出强劲的增长潜力，越来越多偏好

深度文化游的银发消费者开始认识并选择维

京游轮的旅行方式。作为目前中国市场首个、

也是唯一同时布局中文服务欧洲海轮与河轮

航线的品牌，陈炜芸也明确表示，这不仅表达

了维京对深耕中国的承诺，也希望强化消费

者“游欧洲，选维京”的认知。

持续聚焦银发族
有望新增中文服务北欧航线

“目前，维京游轮在中国近七成的宾客年

龄在55岁以上。”陈炜芸表示，维京游轮在为

目标消费者带来高品质旅行产品的同时，也

希望进一步激活中国银发消费市场。

陈炜芸表示，中国银发消费市场潜力巨

大且层次丰富。一直以来，维京游轮聚焦于高

知银发客群，这一群体具有独特的消费认知：

他们并非拒绝高价，而是注重“心价比”的价

值匹配，在警惕“买贵了”的同时，也关注优惠

政策。一旦认可品牌与体验，他们对价格的接

受度往往较高。维京中国的宾客调研显示，近

年来宾客在船上的二次消费呈现增长趋势。

早期中国游客在酒吧酒水、岸上升级行程等

方面的消费较为谨慎，但如今，越来越多人愿

意为高品质的小众体验付费，甚至出现数千

元的升级消费。

聚焦新航季的布局，2026年航季，维京游

轮将投入4艘专为中国市场定制的维京长船，

共设14条欧洲河轮航线，覆盖莱茵河与多瑙

河沿岸的10国29个目的地，并新增多个陆地

游目的地，带领中国旅客探索欧洲名城小镇、

沉浸欧洲人文本色。海轮方面，其全新产品

——行业首个中文服务欧洲海轮也将于盛夏

启航，通过8条8至22日航线，带领宾客舒适探

游地中海沿岸9国28个目的地。

对于出境游产品，陈炜芸谈到，维京游轮

每年均会致力于开发服务中国市场的新航线

或目的地。目前，维京游轮河轮产品主要集中

于提供全中文服务的莱茵河与多瑙河航线；

未来有望拓展至更多欧洲国家河流航线，但

需长期布局。

谈到中国市场，陈炜芸说到，在中国银发

群体中，实际体验过游轮的旅行者仍占少数，

市场潜力巨大。为此，维京游轮将采取双轨产

品策略：一方面持续保留经典航线，吸引首次

尝试的旅客；另一方面不断丰富产品组合，如

在河轮航线前或后增设陆地游行程，以满足

消费者复购需求。其中，海轮因航线灵活性

强，可覆盖地中海、北欧、红海等多元区域，将

成为未来重点拓展的方向。

除了聚焦中国游客出境游，维京游轮有

望再布局入境游航线。陈炜芸说到，此前维京

游轮于2024年成功运营承载欧美消费者入境

中国的航线。未来，维京游轮希望推动出境与

入境游“双向业务”的协同发展。一方面，通过

出境游产品向国际社会展现中国高知银发客

群的风貌，促进中西文化交流；另一方面，在

入境游领域，维京游轮希望向欧美客人呈现

更立体、丰富的中国文化，不仅涵盖长城、兵

马俑等标志性景观，更将融入如绍兴黄酒、潮

汕民俗等非遗文化与小众旅游资源。

展望未来，陈炜芸给出了维京游轮下一

步的布局方向：作为进入中国十年的重点之

一，维京今年还有望发布全新中文服务的北

欧海轮航线。此外，维京在中国下一个十年的

愿景，则在于打造更多专门服务中国市场的

船舶、拓展更多游览目的地，同时，也致力于

吸纳更多优秀的游轮人才，助力中国游轮市

场的蓬勃发展。

图片来源：维京游轮

维京中国首个品牌体验中心于北京启幕

填补区域市场新房供应空白

出让文件显示，水源路地块土地面积约

2.45万平方米，规划建筑面积约4.9万平方米，

起始价3.8亿元。

北京商报记者梳理发现，密云区可谓是

鲜有供地，上一次该区域供地还要追溯至

2023年10月。彼时，北京住总以底价4.9亿元

摘得密云区水源路南侧C-2地块土地一级开

发项目MY00-0105-6038、6040地块，后续

打造成住总国祥誉项目。

值得一提的是，密云区许久未新增供应

土地，不仅使得本地置换需求持续增长，而

且，目前该区域的产品基本上都是“好房子”

政策之前建成，产品力相对不足。

2025年随着北京“好房子”政策的落地，北

京新房市场迎来品质升级，架空层、风雨连廊、

会所成为开发商竞争的关键。在合硕机构首席

分析师郭毅看来，北京城建联合体摘得的水

源路地块，坐拥区域优质教育、商业、医疗

等成熟配套，且区域内“好房子”产品供给长

期不足，新项目具备填补市场空白的优势。

中国城市房地产研究院院长谢逸枫表

示，这一布局既契合当前市场环境下改善性

需求释放的趋势，也与国家支持“好房子”建

设的政策导向高度相关。北京城建或正是借

助“好房子”发展模式，进一步扩大在核心区

域的投资布局。

在“好房子”品质基础之外，此次出让的

水源路地块成交楼面价约为7756元/平方米，

而住总国祥誉成交楼面价则为8800元/平方

米，从价格来看也更具优势。

从地块周边配套来看，教育、商业、医疗

配套完善。水源路地块3公里范围内聚集了北

京翠微小学密云分校、北方交通大学附属中

学（密云分校）、密云区妇幼保健院（京密路）、

购物中心北京密云万象汇等生活配套。

密云区作为首都重要的生态涵养区和水

源保护地，景观资源优势明显，水源路地块周

边有密虹公园、密云新城滨河森林公园等45

个公园景点，可供周边居民日常休闲放松。

时隔不足3个月再落子

北京商报记者注意到，水源路地块竞得

人中，首融（海南）商业发展有限公司（以下简

称“首融”）颇为陌生，此前从未在北京土地市

场获得土地。

该公司注册地址为海南省三亚市，看似

是首次入京的背后，实则是背靠北京国企。天

眼查数据显示，首融由首融（海南）投资有限

公司（以下简称“首融投资”）100%持股，而首

融投资则由北京城建六建设集团有限公司全

资控股。

这也意味着，时隔不足3个月，北京城建

在大本营再落一子。回溯其在京拿地轨迹，上

一宗地块为2025年11月以14.71亿元底价竞

得的房山区长阳镇地块。截至2025年末，北京

城建已先后布局北京市东城区、昌平区、房山

区三大区域，累计斩获4宗地块，拿地总金额

达87.03亿元。

这一拿地金额达近三年北京城建在京拿

地的峰值。北京商报记者梳理历年拿地数据

发现，北京城建在2023年及2024年拿地金额

分别为46.5亿元、86.55亿元。

谢逸枫表示，北京城建近三年拿地金额

创下峰值，充分体现其深耕北京市场的区域

化投资策略。北京作为企业核心大本营，与绿

城、滨江深耕杭州市场的逻辑相似，企业对本

地市场更为熟悉，资源集中度更高，能够有效

保障投资回报。并且，企业聚焦核心区域深

耕，有助于平稳穿越周期、实现稳定收益。

在业内人士看来，此次北京城建布局密

云，与2025年同样处于北京远郊区的两个新

盘都取得了非常好的销售业绩有关。

北京商报记者注意到，2025年9月，位于

延庆区的中建臻源府首次开盘，截至2026年2

月6日，中建臻源府网签房源已达295套，去化

率约93%，所推房源基本售罄。

此外，位于怀柔区的北京建工·嘉棠澐玺

项目在2025年9月首次开盘，仅1个月时间网

签房源便达187套。截至2026年2月8日，嘉棠

澐玺224套住宅房源已网签212套，去化率

达94.64%。

北京商报记者李晗

百年车企福特正在经历明显的业绩

阵痛。2月11日，福特汽车发布的2025财

年财报显示，公司核心盈利指标远低于

市场普遍预期，出现了82亿美元的净亏

损，相较于2024年的净利润58.79亿美

元，同比由盈转亏。2025年四季度，公司

营收459亿美元，同比减少5%，净亏损则

达到了111亿美元。

福特汽车方面表示，业绩不及预期

主要受电动汽车业务大幅减值、铝供应

商火灾以及意外关税支出等影响。对于

2026年全年，福特预计公司调整后的息

税前利润在80亿—100亿美元之间，一

次性亏损因素出清将带动业绩修复。

2025年12月，福特汽车宣布，将对

其多年来难以盈利的电动车业务实施大

规模重组，计提195亿美元特殊项目费

用，该费用大部分计入2025年四季度。

根据公告，由于需求低于预期、成本高昂

以及监管政策变化等因素，部分大型电

动汽车的商业价值已受到影响，福特将

不再生产这些车型。

电动汽车业务规模削减后，相关的

亏损预计将有所减少。历年财报显示，福

特电动汽车业务部门2021—2024年亏

损幅度逐年递增：分别亏损9亿美元、21

亿美元、47亿美元、51亿美元，而2025年

亏损额为48亿美元。福特预计，2026年

该部门亏损额将为40亿—45亿美元。

作为福特全球核心市场，其中国业

务同步进入收缩期，销量与利润双双下

滑。中国汽车流通协会乘用车市场信息

联席分会发布的数据显示，2025年，长

安福特全年零售销量仅9.94万辆，批发

销量也跌至12.15万辆，较2024年同期的

24.7万辆几乎腰斩。林肯品牌销量也仅

有3.63万辆，同比下滑超30%。

财务层面，长安汽车财报显示，长安

福特2025年上半年营收181.6亿元，同比

下降20%；净利润7.53亿元，同比下跌

59%，盈利能力持续弱化。此后长安汽车

再未单独披露长安福特的完整业绩。

江铃福特的业绩也并不理想。江铃

福特科技2023年和2024年的净亏损分

别为8.39亿元和6.77亿元。2025年，江铃

汽车归属于上市公司股东的净利润为

11.88亿元，同比下降22.71%，业绩变化

主要是由于子公司江铃福特进行业务调

整，相应转回已确认的递延所得税资产。

为应对经营压力，福特中国在2025

年启动全面渠道改革，成立全资销售服

务公司——福特汽车销售服务（上海）有

限公司，整合长安福特、江铃福特及进口

车业务，约380家经销商将并网运营。“成

立全资的福特销售服务公司，是福特品

牌面对激烈的市场竞争，在营销、销售和

服务业务方面做出的一次大胆创新和尝

试，也能够有效提升经销商的运营效率

和盈利能力。”福特中国及福特国际市场

集团总裁兼首席执行官吴胜波表示。

中国企业资本联盟副理事长柏文喜

认为，福特的困境是传统汽车巨头在产

业百年变局中的缩影。电动化转型成本

远超预期、中国本土品牌强势崛起、全球

供应链与政策环境不确定性加剧都让其

面临更大的生存挑战。

在中国市场，福特已失去规模效应

与品牌溢价的双重优势，唯有彻底摒弃

“合资红利”思维，以极致务实的态度重

构产品、渠道与成本结构，方能在全球

最激烈的市场中求得生存。“对福特而

言，195亿美元的电动车业务减值，不仅

是业务上的重组，更是对自身在全球汽

车产业新秩序中位置的重新定位。”柏

文喜直言。

北京商报记者蔺雨葳

福特单季度亏损超百亿美元

2月11日，首融（海南）商业发展有限公司和北京密云城市建设投资集团有限公司

联合体以底价3.8亿元摘得北京市密云区水源路南侧MY00-0104-6022、6025地块

（以下简称“水源路地块”）。北京商报记者梳理发现，密云区上一次有土地供应记录可

追溯至2023年10月。此次供地意味着该区域土地市场时隔近两年半再度迎来新动作。

值得一提的是，首融（海南）商业发展有限公司系首次参与北京土地市场公开竞

拍。股权穿透显示，该公司实际控股股东为北京城建集团。作为北京市属国企，北京城

建近两年来在京拿地力度持续加大，拿地金额由2023年的46.5亿元增至2024年的

86.55亿元，2025年进一步提升至87.03亿元。


